Bases Participacion

“Videollamada Papa Noel o Reyes Magos”

La actividad “Videollamada a Papa Noel o Reyes Magos” estd organizada por AREA SUR
SHOPPING, S.L, con el NIF B87748182 y domicilio en Calle Goya 22, 32, 28001, Madrid , y
consistird en la realizacidn de una videollamada con la herramienta “Zoom”, entre un personaje
caracterizado como Papa Noel o un Rey Mago y los participantes interesados, que a través de
la web https://www.ccareasur.com/ reserven una cita, dentro de las fechas y horarios

disponibles.

La actividad se desarrollard con la siguiente mecanica:

* Elparticipante entra en la web https://www.ccareasur.com/
= A continuacidn, debe cumplimentar los siguientes datos:

Email.

Tema.

Fecha y hora.

Donde debe introducir la direccion de correo electronico en el que
recibird el link de acceso a la videollamada.

La web te ofrece un desplegable de temas, para que el personaje
caracterizado pueda personalizar la conversacidn con el participante
durante la videollamada.

(Hasta el 24 de diciembre el personaje estard caracterizado como Papd
Noel y a partir de esa fecha las videollamadas se realizardn con un
personaje caracterizado como uno de los Reyes Magos).

El interesado seleccionard un dia y hora disponible, dentro del periodo
de la actividad.

La web ofrece un mensaje de aviso si la fecha y hora, no estan
disponibles, invitdndote a seleccionar otra opcién.

Tras seleccionar una fecha y hora disponible, la web te informa de la
confirmacién de la reserva.

= El participante interesado recibird un email de confirmacion a través de la cuenta de
correo facilitada, con el link de acceso a la videollamada.

= E| participante debe usar el enlace facilitado para acceder a la herramienta ZOOM, a
través de la web o app, sin que para ello se le requiera ningln dato personal o registro
adicional. Estas videollamadas no seran grabadas.

Adicionalmente, en la zona de registro el interesado tendra acceso a las siguientes
casillas de verificacidn:

o Documento autorizacién y consentimiento.

o Mayoria de edad. El participante que facilita su correo electrénico debe ser
mayor de edad. Este requisito es obligatorio, debe declarar conocerlo vy
verificarlo en la correspondiente casilla.

o Suscripcién a la newsletter. Al interesado se le ofrece la posibilidad de
suscribirse a la web, sin que ello sea requisito necesario para participar en la
actividad “Videollamada a Papa Noel o Reyes Magos”.


https://www.ccareasur.com/
https://www.ccareasur.com/

La actividad Videollamadas a Papa Noel o Reyes Magos estara activa en las fechas publicadas
en la web, https://www.ccareasur.com/ reservandose AREA SUR el derecho de ampliar las
mismas.

En caso de que no se pudiera establecer la llamada en el horario reservado por el participante,
siempre que sea por motivos ajenos al centro comercial (por ejemplo, por problemas técnicos
del participante, porque no se conecte a la hora reservada, etc), éste perderd su turno, no
pudiendo reclamar un cambio de reserva.

FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO. En el caso de que la videollamada no se pueda realizar, en
la fecha prevista debido a motivos que sean considerados por AREA SUR como fuerza mayor o
caso fortuito, ésta se reserva el derecho de, por el plazo que considere razonable, posponer la
realizaciéon de la videollamada, o si eso no fuera posible o conveniente, de cancelarla.

AREA SUR se reserva el derecho de suspender o cancelar la participacién de cualquier persona
gue muestre actos o actitudes poco respetuosas con el resto de los participantes o con las
normas descritas, como alteraciones, perturbaciones u otras irregularidades.

DATOS PERSONALES Y DERECHO DE IMAGEN. Con respecto a la participacion en la promocion
“Videollamada a Papda Noel o Reyes Magos” los participantes deberdn aceptar los términos y
condiciones disponibles en la pagina web del Centro Comercial, a través de la correspondiente
casilla de verificacion citada anteriormente.

Los datos personales que se recabardn para participacion en la actividad son: [...]. Estos datos
seran eliminados inmediatamente después de finalizacién de videollamada o del intento de
establecerla.

AREA SUR, declara expresamente que no realizara grabaciones de las videollamadas.
ACEPTACION DE LAS BASES. La participacion en la promocién supone la aceptacion de las
presentes bases en su totalidad. En consecuencia, cualquier manifestacion de no aceptacion de

las mismas supondra la exclusién del participante, y, por tanto, AREA SUR quedar4 liberada de
cualquier obligacion que pudiera haber contraido con el participante.

Jerez de la Frontera, a 1 de diciembre de 2020.
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